
                          

         

Senzor WiFi de Detecție Inundații 2,4GHz Cod. 67.6800.75                 

 

 

 

 

Descriere produs 

Senzorul HEY WATER funcționează pe suprafețe dure sau moi, pe podele și covoare. 

Ușor de instalat, trebuie doar alimentat cu două baterii alcaline AA (tip stilou) și 

așezat pe podeaua încăperii de protejat. Ideal pentru subsoluri, bucătării, băi. Când 

apa creează conductivitate între cele două sonde de detectare, HEY WATER va activa 

alarma sonoră internă și va trimite o notificare către aplicația Hey Smart. 

Notă: acesta este doar un detector de apă. Oferă o avertizare în timp util, dar nu poate 

opri fluxul de apă. 

 

Sfaturi pentru poziționare 

Mai jos este prezentată o listă cu locații ideale pentru amplasarea senzorului HEY 

WATER: 

Plasați un senzor în fiecare cameră unde există echipamente precum: 

• Mașini de spălat • Boiler • Mașini de spălat vase • Toaletă • Chiuvetă • 

Umidificator • Mașină de făcut gheață 

Notă: sondele de detectare trebuie orientate spre podea. 

 

Test senzor HEY WATER 

Așezați o cârpă umedă între cele două sonde de detectare; HEY WATER va activa 

alarma sonoră (3 bipuri urmate de o pauză de 3 secunde). Dacă dispozitivul nu 

funcționează, contactați distribuitorul. 

Atenție: alarma generată de HEY WATER necesită o intervenție rapidă din partea 

utilizatorului. Oricine aude semnalul sonor este obligat să intervină pentru a preveni 

daune materiale sau personale. 

 

Durata bateriilor 

Durata medie a bateriilor ar trebui să fie de aproximativ un an. 

Avviso di batteria scarica 

În caz de nivel scăzut al bateriilor, HEY WATER va emite un semnal sonor la fiecare 32 

de secunde. Înlocuiți bateriile. 

Sostituzione delle batterie 

1  Cu o șurubelniță, scoateți cele 2 șuruburi de sub dispozitiv și îndepărtați capacul 

compartimentului pentru baterii. 

2  Înlocuiți bateriile cu baterii alcaline tip AA, respectând polaritatea corectă la 

inserare. 

3  Verificați ca garnitura de cauciuc să fie bine poziționată și repuneți capacul. 

4  Fixați capacul înșurubând din nou cele 2 șuruburi. 

5  Efectuați testul senzorului HEY WATER pentru a verifica buna funcționare. Dacă 

senzorul nu funcționează, verificați dacă bateriile au fost inserate corect. Dacă 

problema persistă, solicitați asistență de la punctul de vânzare. 

 

Conexiune la router-ul Wi-Fi 

HEY WATER suportă conexiunea la un router WiFi de 2,4GHz. În caz de scurgeri de 

apă, HEY WATER va activa alarma sonoră internă și va trimite notificări către aplicația 

Hey Smart de pe smartphone. 

Conectați smartphone-ul la rețeaua WiFi, descărcați aplicația HEY SMART și creați un 

cont de utilizator folosind adresa dvs. de e-mail. 

1. Puneți senzorul HEY WATER în modul de învățare. Răsturnați senzorul și, cu 

capătul unei șurubelnițe, faceți scurtcircuit între cele două sonde de 3 ori 

consecutiv. Indicatorul LED roșu va începe să clipească rapid (o dată pe 



                          

secundă). 

2. Selectați + apoi Senzor de protecție > Anti-inundație WiFi 

3. Dacă LED-ul senzorului clipește, confirmați pentru a continua. În caz contrar, 

repetați pasul 1. 

4. Asigurați-vă că smartphone-ul este conectat la banda WiFi 2,4GHz. 

Introduceți parola rețelei dvs. WiFi. NU trebuie să conțină caractere speciale 

și max. 30 de caractere. 

5. Conectarea este în curs. Procedura poate dura între 10 și 120 secunde, în 

funcție de intensitatea semnalului WiFi. 

6. Odată conectat, senzorul va apărea în aplicație. LED-ul roșu de pe senzor se 

va stinge. Confirmați pentru a continua. 

 

       

 

 

Depanare 

 

 

 

 

Întreținere generală 

1. Efectuați testul de alarmă cel puțin o dată pe lună. 

2. Evitați acumularea de praf sau resturi în jurul senzorului HEY WATER. 

3. Interveniți prompt în cazul unei alarme generate de senzorul HEY WATER. 

4. Înlocuiți prompt bateriile în caz de avertizare „Baterie descărcată”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Problemă – Problemă  

HEY WATER nu emite sunet în 

timpul testului 
Scoateți capacul bateriilor și verificați 

dacă au fost introduse corect 

HEY WATER emite un semnal 

sonor și LED-ul roșu clipește o 

dată la fiecare 32 de secunde 

 

Înlocuiți bateriile 

HEY WATER emite două semnale 

sonore cu LED-ul roșu clipind 

timp de aproximativ 32 de 

secunde  

 

Lipsă conexiune WiFi. 

Repetați procedura de conectare a 

senzorului HEY WATER la routerul WiFi. 



                          

 

Dimensiuni 

 
Specificații tehnice 

• Alimentare: 2 * 1.5V baterii alcaline AA 

• Consum mediu: <10uA (standby), <100mA (alarmă) 

• Nivel sonor al alarmei: >85dB(A) la 1 metru 

• Mod de avertizare: 3 bipuri scurte urmate de o pauză de 5 secunde, cu LED roșu 

intermitent 

• Frecvență operare: 2.412 - 2.472GHz 

• Temperatură de funcționare: 4°C : +38°C 

• Umiditate de funcționare: <80%RH (fără condens) 

• Grad de protecție: IP65 

• Instalare: Pe podea 

• Dimensiuni: Diametru 80 * 37mm 

 

DECLARAȚIE DE CONFORMITATE 

Producătorul KON.EL.CO. S.p.A. - Viale Valtellina 33, Cinisello Balsamo 20092 – MI 

Italy - declară că tipul de echipament radio: Senzor WiFi pentru detectarea 

inundațiilor, Model HEY WATER, Cod. 68.6800.75, Marcă ISNATCH, este conform cu 

directiva 2014/53/UE. Textul complet al declarației de conformitate UE este disponibil 

la următoarea adresă web: www.gbconline.it 

• Alimentare: 2 * 1.5V baterii alcaline AA 

• Frecvență de operare: 2.412 - 2.472GHz 

• Putere maximă RF E.I.R.P: 19,91 dBm 

• Versiune software: 1.1.1 

Informații pentru utilizatori 

Simbolul coșului de gunoi barat prezent pe echipament indică faptul că 

produsul, la sfârșitul duratei sale de viață, trebuie colectat separat de 

alte tipuri de deșeuri. Utilizatorul trebuie, așadar, să predea 

echipamentul complet cu toate componentele esențiale către un centru autorizat de 

colectare a deșeurilor electrice și electronice sau să-l returneze distribuitorului în 

momentul achiziției unui echipament nou echivalent (sau fără achiziție, dacă este mai 

mic de 25 cm). Eliminarea incorectă a produsului atrage aplicarea sancțiunilor 

administrative prevăzute de Decretul Legislativ nr. 49 din 14 martie 2014. 

 

 Produsul funcționează cu baterii supuse directivei europene 

2013/56/UE și care nu pot fi eliminate împreună cu deșeurile menajere. 

Consultați reglementările locale privind colectarea separată a bateriilor: 

o eliminare corectă ajută la prevenirea efectelor negative asupra 

mediului și sănătății. 
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