
      

                                       

 

 

 

Manual de utilizare 

Control acces inteligent prin WI-FI (COD 68.6810.10) 

Produs pentru uz profesional, respectați reglementările în vigoare la locul de instalare. 

Introducere și echipament 

HeyOpen este un sistem de control al accesului rezistent la intemperii, blindat. Poate 

deschide încuietoarea conectată prin cod PIN, card RFID/MIFARE, aplicație HeySmart și 

asistent vocal. Pachetul include, de asemenea, un set de șuruburi și un card principal 

pentru configurare locală fără Wi-Fi sau aplicația HeySmart. 

Schema de instalare și cablare 

HeyOpen funcționează cu o sursă de alimentare de 12-18Vcc (0,5 mA); dacă doriți să 

conectați o încuietoare electrică, aceasta trebuie să fie deja alimentată, deoarece 

contactele NO-COM sunt „curate” (fără tensiune). 

Prin conectarea HeyOpen la un dispozitiv care funcționează cu contact uscat, nu va fi 

necesară nicio sursă suplimentară de alimentare. 

Dacă dispozitivul conectat la HeyOpen funcționează cu curent alternativ, protejați 

dispozitivul HeyOpen cu dioda/rezistorul redresor corespunzător, conectându-l la polii 

încuietorii electrice, așa cum se arată în schema de conexiuni. 

Notă: Butonul soneriei funcționează dacă conectăm HeyOpen la o sonerie cu fir și sursă 

de alimentare independentă. Iată o scurtă explicație a culorilor: 

ALBASTRU ȘI NEGRU: NU VERDE ȘI NEGRU: NC ALB ȘI NEGRU: COM 

ROȘU: + 12Vdc GALBEN: BUTON IEȘIRE NEGRU: - 12Vdc / ÎMPĂMÂNTARE 

maro și negru: contact sonerie 

galben și negru: contact sonerie 



 



Descărcați aplicația și înregistrați contul 

Pentru a începe, descarcă aplicația HeySmart și înregistrează un cont așa cum se arată 

în imagini. 

 

SCANAȚI CODUL QR 

DESCĂRCAȚI aplicația HEYSMART 

 

Dacă nu aveți deja unul, înregistrați-vă un cont 

nou! 

 

 

1- Introdu țara și adresa de e-mail 

2- Fă clic pe „Obține codul de verificare” 

3- Introdu codul de verificare 

4- Setează o parolă nouă 

5- Fă clic pe „Finalizare”                  
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Configurarea Wi-Fi cu aplicația HeySmart 

Odată ce cablarea este finalizată, la prima pornire, HeyOpen este deja configurat 

pentru a fi conectat la Wi-Fi de 2,4 GHz prin intermediul aplicației HEYSMART. 

 

NOTĂ: Smartphone-ul trebuie să fie deja conectat la o rețea Wi-Fi (banda de 2,4 

GHz); parola și numele rețelei nu trebuie să depășească 16 caractere alfanumerice. 

 

Activați Bluetooth și Locația (GPS/GEOLOC). Acordați orice permisiuni de acces 

necesare aplicației pe smartphone. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Pe ecranul principal, apăsați pe „Adăugați dispozitiv” sau pe simbolul „+”. 

 

 
 

La scurt timp după aceea, datorită tehnologiei BLE, aplicația va detecta dispozitivul din 

apropiere. 

Apoi apăsați „adăugați”. 

1 



 
 

Pe ecranul următor, apăsați „+” 

 

 
În acest moment găsim numele rețelei WI-FI deja completat, introducem parola și 

mergem la NEXT. 

2 

3 



 

În acest moment așteptăm finalizarea adăugării dispozitivului. 

 

 

 

 

Attendi… 
Wait… 



UTILIZAREA ȘI FUNCȚIILE APLICAȚIEI 

 

 

 

APĂSAȚI PENTRU A 

DESCHIDE 

Activează deschiderea 

de la distanță în 

SETĂRI. 

 

 

 

Schimbați numele 

(util în cazul intrărilor 

multiple, de exemplu 

Poarta SUD – Intrarea 

Nord) 

 

 

 

 

Registrul de sistem 

Gestionarea 

utilizatorilor 

Cod temporar 

Setări 

 

 



Gestionarea utilizatorilor 

În acest ecran avem utilizatorii creați împărțiți în ADMIN și ORDINARY. 

Logourile de sub cont arată numărul de CODURI și CARDURI alocate fiecărui utilizator. 

Contul proprietarului conține și simbolul PROPRIETARULUI. 

 

 

Dând clic pe utilizatorul dorit, avem posibilitatea de a 

Adăugați sau eliminați un COD sau un CARD. 

Există și opțiunea TIMP VIGOARE care permite accesul doar la anumite ore, zile și până 

la data indicată. 

 

 

 

 

 

OWNER@EMAIL.COM 



 

    OWNER@EMAIL.COM 



    EXISTĂ 



Adăugați un utilizator nou 

  

Recomandăm 

întotdeauna ca 

utilizatorul sau 

oaspetele să 

înregistreze un nou 

cont HeySmart înainte 

de a-l adăuga ca 

utilizator HeyOpen. 

Nu uitați să bifați 

selectorul 

ADMIN/UTILIZATOR 

 

 

 

 

 

COD TEMPORAR Dacă aveți nevoie de acces temporar, puteți crea în mod convenabil 

un cod de unică folosință, valabil pentru o singură utilizare.

 



 

Setarea setărilor playerului 

 

Deblocare de la distanță Activați deblocarea de la distanță prin aplicație 

Setări de permisiuni Activează deschiderea prin aplicație doar pentru ADMIN sau TOȚI 

Blocare automată (LĂSAȚI ACTIVATĂ DACĂ NU CUNOȘTEȚI FUNCȚIA) 

Dacă este dezactivat, contactul nu se închide automat. 

Asta înseamnă reintroducerea codului sau glisarea CARDULUI pentru a-l închide din 

nou. 

Timp alarmă Durata sunetului buzzerului în caz de tentativă de manipulare 

Volumul tastelor Volumul tonurilor tastaturii 

 

 

 



UTILIZARE LOCALĂ 

HeyOpen poate funcționa cu siguranță chiar dacă conexiunea Wi-Fi se întrerupe din 

motive tehnice. De asemenea, poate funcționa permanent fără a fi nevoie să 

configurați Wi-Fi-ul și aplicația. 

Pentru a face acest lucru, va trebui să configurați cititorul și să adăugați 

coduri/utilizatori folosind instrucțiunile dedicate INSTALATORULUI PROFESIONIST. 

Utilizarea OFFLINE poate fi complicată dacă nu apelezi la un profesionist. 

Mai jos enumerăm principalele funcții programabile: 

 

cod principal implicit 123456 

 

Schimbare cod principal (AVERTISMENT: nu poate fi recuperat în caz de 

pierdere/uitare) 

 

* (Cod Master) # 0 (Cod Master nou) # (Repetați noul cod Master) # * 

IMPORTANT: Codul trebuie să aibă 6 cifre 

 

creare cod PIN de acces: 

* cod principal # 1 pin nou # * 

 

șterge utilizatorul și codul PIN: 

* cod principal nr. 2 cod principal nr. 

 

șterge codul PIN de acces: 

* cod principal # 2 pini creat # 

 



 

Adăugați cardul de utilizator 

* cod principal nr. 1 introduceți cardul nou nr. * 

 

ștergere card utilizator: 

* cod principal # 2 card de acces pentru ștergere # * 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



RESETARE 

RESETAR N1 (resetează setările, dar nu și utilizatorii/Wi-Fi-ul/conturile) 

1. Opriți alimentarea și țineți apăsat butonul de ieșire (NU butonul soneriei) sau, dacă 

butonul nu este conectat, conectați firul galben la firul negru de alimentare. 

2. Reconectați alimentarea ținând apăsat butonul de ieșire sau ținând firele negru și 

galben împreună 

3. Veți auzi un „bip”, apoi eliberați butonul sau deconectați firul galben de cel negru. 

4. Resetare din fabrică efectuată 

 

RESETARE N2 (resetează toți UTILIZATORII, dar nu și setările/WI-FI) 

1. Tastați pe tastatură: 

* (cod principal) # 2 (cod principal) # 

 

RESETARE N3 (resetează Wi-Fi-ul dar nu și setările/utilizatorii) 

1. Tastați pe tastatură (dacă încă funcționează în aplicație, pur și simplu eliminați-o din 

aplicație pentru a reseta Wi-Fi-ul): 

* (cod principal) # 9 cod principal) # 

 

Pentru instrucțiuni suplimentare, vizitați  

 

WWW.GBCONLINE.IT 

WWW.LACASASMART.COM 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.gbconline.it/
http://www.lacasasmart.com/


RO - Declarație de conformitate 

Producătorul, KON.EL.CO. SpA - Via Valtellina 33 - Cinisello Balsamo 20092 (MI) – Italia 

declară că echipamentul radio de tip HeyOpen , model , cod 68.6810.10 , marca 

ISNATCH , este conform cu Directiva 2014/53/UE. Textul integral al Declarației UE de 

Conformitate este disponibil la următoarea adresă de internet: www.gbconline.it 

RO - Declarație de conformitate 

Producătorul KON.EL.CO. SpA – Via Valtellina 33 - Cinisello Balsamo 20092 (MI) – Italia 

declară pe propria sa răspundere că echipamentul radio , cod 68.6810.10 , model 

HeyOpen marca ISNATCH , este conform cu Directiva 2014/53/UE. Textul complet al 

Declarației de Conformitate UE este disponibil pe următorul site de internet: 

www.gbconline.it 

 

 

 

 

RO – Simbolul pubelei tăiate cu o linie de pe aparat indică faptul că produsul trebuie 

eliminat separat de alte deșeuri la sfârșitul duratei sale de viață. Prin urmare, 

utilizatorul trebuie să elimine aparatul, complet cu componentele esențiale, la sfârșitul 

duratei sale de viață la centrele de colectare a deșeurilor electrice și electronice 

corespunzătoare sau să îl returneze comerciantului la achiziționarea unui aparat 

echivalent nou (fără a mai cumpăra, dacă are o dimensiune mai mică de 25 cm). 

Eliminarea ilegală a produsului de către utilizator va duce la aplicarea sancțiunilor 

administrative prevăzute în Decretul legislativ nr. 49 din 14 martie 2014. 

RO - La sfârșitul duratei sale de viață, dispozitivul trebuie separat de celelalte deșeuri. 

Predați dispozitivul și toate componentele sale împreună la un centru de reciclare a 

deșeurilor electronice și electrotehnice, desemnat de autoritățile locale. 

 

 

AVERTISMENT: Pentru a utiliza articolul 68.6810.10 , trebuie să respectați 

reglementările în vigoare la locul de instalare. Datorită dezvoltării tehnologice 

continue, descrierea și designul produsului se pot modifica fără notificare prealabilă. 

http://www.gbconline.it/
http://www.gbconline.it/


Nu deschideți, modificați și reparați produsul singur, deoarece acest lucru va anula 

automat garanția. Acest produs este destinat uzului profesional. 

AVERTISMENT: Pentru utilizarea articolului 68.6810.10 , trebuie respectate 

reglementările locale de la locul de instalare. Datorită dezvoltării tehnologice continue, 

descrierea și desenul produsului se pot modifica fără notificare prealabilă. Nu 

deschideți, modificați sau reparați produsul independent, deoarece garanția va expira 

automat. Doar pentru uz profesional. 

HeyOpen 68.6810.10 

Case Metal antivandalism 

Gestionarea utilizatorilor PIN, Card, oră permisiune de acces 

Cititor de carduri RFID 125KHz / MIFARE 13.56MHz 

PIN-ul 6 cifre 

Contacte cu fir Releu, buton de ieșire, sonerie, Wiegand 

Wifi 2,4 GHz 

Gestionarea utilizatorilor în APP 
Până la 200 de utilizatori (până la 1000 în 
modul local) 

Card compatibil Cod. 68.6810.11 sau 68.0010.11 

Potență maximă EIRP <20 dBm 

Software 1.0.0 (sau o versiune ulterioară) 

Alimentare electrică 12 ~ 18 Vcc - 0,5A 

Clasificare IP IP66 

Temperaturi de funcționare -10 °C ~ +50 °C 

Dimensiuni 165 x 44 x 22 mm 

Greutate 450g 

 

 

 

 

 

 



 

KON.EL.CO SpA 

Via Valtellina 33 - Cinisello Balsamo 20092 (MI) – Italia 

Fabricate în China 


