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—eyOpen

Manual de utilizare

HeySmart

Control acces inteligent prin WI-FI (COD 68.6810.10)
Produs pentru uz profesional, respectati reglementarile in vigoare la locul de instalare.
Introducere si echipament

HeyOpen este un sistem de control al accesului rezistent la intemperii, blindat. Poate
deschide incuietoarea conectata prin cod PIN, card RFID/MIFARE, aplicatie HeySmart si
asistent vocal. Pachetul include, de asemenea, un set de suruburi si un card principal
pentru configurare locald fara Wi-Fi sau aplicatia HeySmart.

Schema de instalare si cablare

HeyOpen functioneaza cu o sursa de alimentare de 12-18Vcc (0,5 mA); daca doriti sa
conectati o incuietoare electrica, aceasta trebuie sa fie deja alimentata, deoarece
contactele NO-COM sunt ,,curate” (fara tensiune).

Prin conectarea HeyOpen la un dispozitiv care functioneaza cu contact uscat, nu va fi
necesara nicio sursa suplimentara de alimentare.

Daca dispozitivul conectat la HeyOpen functioneaza cu curent alternativ, protejati
dispozitivul HeyOpen cu dioda/rezistorul redresor corespunzator, conectandu-I la polii
incuietorii electrice, asa cum se arata in schema de conexiuni.

Nota: Butonul soneriei functioneaza daca conectam HeyOpen la o sonerie cu fir si sursa
de alimentare independenta. lata o scurta explicatie a culorilor:

ALBASTRU SI NEGRU: NU VERDE SI NEGRU: NC ALB SI NEGRU: COM

ROSU: + 12Vdc GALBEN: BUTON IESIRE NEGRU: - 12Vdc / IMPAMANTARE

maro si hegru: contact sonerie

galben si negru: contact sonerie
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Descarcati aplicatia si inregistrati contul

Pentru a incepe, descarca aplicatia HeySmart si inregistreaza un cont asa cum se arata
in imagini.

SCANATI CODUL QR
DESCARCATI aplicatia HEYSMART

Daca nu aveti deja unul, inregistrati-va un cont
nou!

Registra Immetti codice di
verifica

Italia

1 Inserisci la tua email

Ottieni codice di verifica

2

Registrazione d'accorde Accordo per gli utenti e . .
Privacy Policy myemail@email.com

3
inserire il codice ricevuto via email

1- Introdu tarasi adresa de e-mail

2- Faclic pe ,Obtine codul de verificare”
3- Introdu codul de verificare

4- Seteaza o parola noua

5- Faclic pe , Finalizare”



Impostare la
password

4
Imposta la tua password

6-20 caratteri, incluso lettere e numeri

5

Configurarea Wi-Fi cu aplicatia HeySmart
Odata ce cablarea este finalizata, la prima pornire, HeyOpen este deja configurat
pentru a fi conectat la Wi-Fi de 2,4 GHz prin intermediul aplicatiei HEYSMART.

NOTA: Smartphone-ul trebuie sa fie deja conectat la o retea Wi-Fi (banda de 2,4
GHz); parola si numele retelei nu trebuie sa depaseasca 16 caractere alfanumerice.

Activati Bluetooth si Locatia (GPS/GEOLOC). Acordati orice permisiuni de acces
necesare aplicatiei pe smartphone.



Pe ecranul principal, apasati pe ,,Adaugati dispozitiv” sau pe simbolul ,+".

My Home ¥ e

12°C

Eccellente 34.0% 1001.0806h...
PM2.5 esterno Umidita esterna Pressione all'ari...
Tutti i dispositivi e

Nessun dispositivo

Aggiungi dispositivo

La mia casa Scenario Mi

La scurt timp dupa aceea, datorita tehnologiei BLE, aplicatia va detecta dispozitivul din
apropiere.
Apoi apasati ,,adaugati”.
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< Aggiungi dispositivo C

[N

Ricerca dei dispositivi disponibili nelle vicinanze.
Assicurarsi che il dispositivo sia in modalita di

abbinamento.

Ricerca dispositivi in co...

|

Aggiungi

[—

Aggiungi manualmente

Telecamera Fonte di luce Regolatore
di sicurezza (Wi-Fi) della valvola
(Wi-Fi) dell'acqua
(Wi-Fi)

i "n -

Pe ecranul urmator, apasati ,,+”

Aggiungi dispositivo Fine

Aggiunta di 1 dispositivo/i in corso

e WIFI Access Control
i @

Toccare per aggiungere qu...

n acest moment gasim numele retelei WI-FI deja completat, introducem parola si
mergem la NEXT.



Scegliere la rete Wi-Fi e immettere la
password

oy

= HOME WI-FI 2,4GHz

& WI-FI PASSWORD

C - 5

n acest moment asteptam finalizarea addugérii dispozitivului.

Aggiungi dispositivo Fine

Aggiunta di 1 dispositivo/i in corso Attend Jooo
Wait...

’I‘|ﬂ WIFI Access Control

Aggiunta in corso

Aggiungi dispositivo Fine

m _ﬁ HeyOpen
i -"":'.l 1to correttamente

|

-Rinomina
-Edit name



UTILIZAREA $I FUNCTIILE APLICATIEI

I\

< HeyOpen

APASATI PENTRU A
DESCHIDE

Activeaza deschiderea
de la distanta in
SETARI.

o

Press to unlock

Schimbati numele

/ (util in cazul intrarilor
multiple, de exemplu

Access control1l / Poarta SUD —Intrarea
_ Nord)
Closed
-
O No data N Registrul de sistem
Gestionarea
/ utilizatorilor
e Member manage > Cod temporar

/ Setdri
@ Temporary code /



Gestionarea utilizatorilor
n acest ecran avem utilizatorii creati impartiti in ADMIN si ORDINARY.

Logourile de sub cont arata numarul de CODURI si CARDURI alocate fiecarui utilizator.
Contul proprietarului contine si simbolul PROPRIETARULUI.

< Member +

Administrator Ordinary member

! Owner
OWNER@EMAIL.COM

() [

Dand clic pe utilizatorul dorit, avem posibilitatea de a
Adaugati sau eliminati un COD sau un CARD.

Exista si optiunea TIMP VIGOARE care permite accesul doar la anumite ore, zile si pana
la data indicata.



OWNER@EMAIL.COM

Owner
Code

© Add

] card

© Add

Effective time Forever



< Effective time

Forever

Customize (]
Effective date 2023/06/09 12:39 >
Expiry date 2024/12/30 08:00 >
Repeat " @)
Start time 08:00
End time 18:00



Adaugati un utilizator nou

Cancel Add user

User name

Country/area

User account

Administrator

Next step

Italy +39 >

«

but members can only read unlock & alarm records

Recomandam
intotdeauna ca
utilizatorul sau
oaspetele sa
inregistreze un nou
cont HeySmart inainte
de a-l adduga ca
utilizator HeyOpen.

Nu uitati sa bifati
selectorul

ADMIN/UTILIZATOR

COD TEMPORAR Daca aveti nevoie de acces temporar, puteti crea in mod convenabil
un cod de unica folosinta, valabil pentru o singura utilizare.

< Add temporary code Log record

Code type

Cyclicity Once

Code name

168168164



Setarea setarilor playerului

< Setting

Remote unlock setting O

Permission settings ‘ermission al
Automatic lock

Alarm time ) Min1s
Key volume Key volume mute

Deblocare de la distanta Activati deblocarea de la distanta prin aplicatie

Setari de permisiuni Activeaza deschiderea prin aplicatie doar pentru ADMIN sau TOTI

Blocare automats (LASATI ACTIVATA DACA NU CUNOSTETI FUNCTIA)
Daca este dezactivat, contactul nu se inchide automat.

Asta inseamna reintroducerea codului sau glisarea CARDULUI pentru a-1 inchide din
nou.

Timp alarma Durata sunetului buzzerului in caz de tentativa de manipulare

Volumul tastelor Volumul tonurilor tastaturii



UTILIZARE LOCALA

HeyOpen poate functiona cu siguranta chiar daca conexiunea Wi-Fi se intrerupe din
motive tehnice. De asemenea, poate functiona permanent fara a fi nevoie sa
configurati Wi-Fi-ul si aplicatia.

Pentru a face acest lucru, va trebui sa configurati cititorul si sa adaugati
coduri/utilizatori folosind instructiunile dedicate INSTALATORULUI PROFESIONIST.

Utilizarea OFFLINE poate fi complicata daca nu apelezi la un profesionist.

Mai jos enumeram principalele functii programabile:

cod principal implicit 123456

Schimbare cod principal (AVERTISMENT: nu poate fi recuperat in caz de
pierdere/uitare)

* (Cod Master) # 0 (Cod Master nou) # (Repetati noul cod Master) # *

IMPORTANT: Codul trebuie sa aiba 6 cifre

creare cod PIN de acces:

* cod principal # 1 pin nou # *

sterge utilizatorul si codul PIN:

* cod principal nr. 2 cod principal nr.

sterge codul PIN de acces:

* cod principal # 2 pini creat #



Adaugati cardul de utilizator

* cod principal nr. 1 introduceti cardul nou nr. *

stergere card utilizator:

* cod principal # 2 card de acces pentru stergere # *



RESETARE

RESETAR N1 (reseteaza setarile, dar nu si utilizatorii/Wi-Fi-ul/conturile)

1. Opriti alimentarea si tineti apasat butonul de iesire (NU butonul soneriei) sau, daca
butonul nu este conectat, conectati firul galben la firul negru de alimentare.

2. Reconectati alimentarea tinand apasat butonul de iesire sau tinand firele negru si
galben impreuna

3. Veti auzi un ,bip”, apoi eliberati butonul sau deconectati firul galben de cel negru.
4. Resetare din fabrica efectuata

RESETARE N2 (reseteaza toti UTILIZATORII, dar nu si setérile/WI-Fl)
1. Tastati pe tastatura:
* (cod principal) # 2 (cod principal) #

RESETARE N3 (reseteaza Wi-Fi-ul dar nu si setarile/utilizatorii)
1. Tastati pe tastatura (daca inca functioneaza in aplicatie, pur si simplu eliminati-o din
aplicatie pentru a reseta Wi-Fi-ul):

* (cod principal) # 9 cod principal) #

Pentru instructiuni suplimentare, vizitati

WWW.GBCONLINE.IT

WWW.LACASASMART.COM



http://www.gbconline.it/
http://www.lacasasmart.com/

RO - Declaratie de conformitate

Producatorul, KON.EL.CO. SpA - Via Valtellina 33 - Cinisello Balsamo 20092 (Ml) — Italia
declara ca echipamentul radio de tip HeyOpen , model , cod 68.6810.10 , marca
ISNATCH , este conform cu Directiva 2014/53/UE. Textul integral al Declaratiei UE de
Conformitate este disponibil la urmatoarea adresa de internet: www.gbconline.it

RO - Declaratie de conformitate

Producatorul KON.EL.CO. SpA — Via Valtellina 33 - Cinisello Balsamo 20092 (M) — Italia
declara pe propria sa raspundere ca echipamentul radio , cod 68.6810.10 , model
HeyOpen marca ISNATCH , este conform cu Directiva 2014/53/UE. Textul complet al
Declaratiei de Conformitate UE este disponibil pe urmatorul site de internet:
www.gbconline.it

RO — Simbolul pubelei taiate cu o linie de pe aparat indica faptul ca produsul trebuie
eliminat separat de alte deseuri la sfarsitul duratei sale de viata. Prin urmare,
utilizatorul trebuie sa elimine aparatul, complet cu componentele esentiale, la sfarsitul
duratei sale de viata la centrele de colectare a deseurilor electrice si electronice
corespunzatoare sau sa 1l returneze comerciantului la achizitionarea unui aparat
echivalent nou (fard a mai cumpara, daca are o dimensiune mai mica de 25 cm).
Eliminarea ilegald a produsului de catre utilizator va duce la aplicarea sanctiunilor
administrative prevazute in Decretul legislativ nr. 49 din 14 martie 2014.

RO - La sfarsitul duratei sale de viatd, dispozitivul trebuie separat de celelalte deseuri.
Predati dispozitivul si toate componentele sale impreuna la un centru de reciclare a
deseurilor electronice si electrotehnice, desemnat de autoritatile locale.

AVERTISMENT: Pentru a utiliza articolul 68.6810.10, trebuie sa respectati
reglementadrile in vigoare la locul de instalare. Datorita dezvoltarii tehnologice
continue, descrierea si designul produsului se pot modifica fara notificare prealabila.


http://www.gbconline.it/
http://www.gbconline.it/

Nu deschideti, modificati si reparati produsul singur, deoarece acest lucru va anula
automat garantia. Acest produs este destinat uzului profesional.

AVERTISMENT: Pentru utilizarea articolului 68.6810.10 , trebuie respectate
reglementarile locale de la locul de instalare. Datorita dezvoltarii tehnologice continue,
descrierea si desenul produsului se pot modifica fara notificare prealabila. Nu
deschideti, modificati sau reparati produsul independent, deoarece garantia va expira
automat. Doar pentru uz profesional.

HeyOpen 68.6810.10

Case

Metal antivandalism

Gestionarea utilizatorilor

PIN, Card, ora permisiune de acces

Cititor de carduri

RFID 125KHz / MIFARE 13.56MHz

PIN-ul

6 cifre

Contacte cu fir

Releu, buton de iesire, sonerie, Wiegand

Wifi

2,4 GHz

Gestionarea utilizatorilor in APP

Pana la 200 de utilizatori (pana la 1000 in
modul local)

Card compatibil

Cod. 68.6810.11 sau 68.0010.11

Potentd maxima EIRP

<20 dBm

Software

1.0.0 (sau o versiune ulterioara)

Alimentare electrica

12~ 18 Vcc - 0,5A

Clasificare IP

IP66

Temperaturi de functionare

-10°C~+50°C

Dimensiuni

165x44 x22 mm

Greutate

450g




C€

KON.EL.CO SpA
Via Valtellina 33 - Cinisello Balsamo 20092 (M) — Italia

Fabricate in China



